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Szanowni Panstwo,

Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii wspolnie z innymi resortami prowadzi szereg dziatan, ktore majg na
celu umozliwienie realizacji jak najwigkszej liczby spraw na linii urzgd — cbywatel czy przedsigbiorca, droga
elektroniczng. Jednym z takich zadan jest stworzenie nowoczesnego serwisu informacyjno-ustugowego dla firm,
dostepnego pod adresem www.Biznes.gov.pl.

Biznes.gov.pl to rzetelne 2zrédio aktualnych informacji. Celem portalu jest pomoc przedsigbiorcom i ich
petnomocnikom w realizacji spraw online zwigzanych z prowadzeniem firmy w Polsce i zagranica. Za posrednictwem
Biznes.gov.pl przedsiebiorcy moga zrealizowa¢ sprawy urzedowe przez Internet. Obecnie udostepniamy 300 ustug
online oraz 200 spersonalizowanych poradnikdw, ktoére odpowiadajg na indywidualne pytania, 1100 opiséw ustug i
ponad 500 artykutéw. Na portalu dziata réwniez Centrum Pomocy Przedsigbiorcy, czyli infolinia oraz czat i system
obstugi trudnych zapytan bedace bezptatnym wsparciem firm ze strony merytorycznych ekspertow.

Skuteczne dziatania i pomoc przedsigbiorcom zaleza nie tylko od organéw centralnych, ale takze od pracownikéw
jednostek samorzgdu terytorialnego. Dlatego tak wazne jest Panstwa Zaangazowanie
i inicjatywa w $rodowisku lokalnym. To Panstwo, poprzez bezposredni kontakt z przedsiebiorcami, mogg przyczyni¢
sie do wazrostu rozpoznawalnosci serwisu Biznes.gov.pl oraz wskaza¢, jakie mozliwosci daje nowoczesna,
elektroniczna administracja. Korzystanie z portalu, bedgcego kompleksowym zrédtem informacji dia firm, umozliwi
rowniez Panstwa pracownikom wiasciwe i skuteczne informowanie przedsiebiorcow odwiedzajgcych urzad co w
efekcie przyczyni sie do usprawnienia i wzrostu efektywnos$ci pracy samorzadu. Zachecamy do codziennego
odwiedzania serwisu, komentowania oraz wykorzystywania strony w codziennych kontaktach z przedsiebiorcami.

Do mojej prosby dotgczam pakiet ulotek informacyjnych do dystrybucji wérod firm odwiedzajgeych Panstwa urzad,
plakaty do rozwieszenia np. w wydziatach zajmujacych sie przedsiebiorczoscig. Prosze ponadto
0.zamieszczanie na stronach Panstwa urzedow informacji o serwisie Biznes.gov.pl lub-baneréw: informacyjnych
kierujgcych do serwisu. Materiaty do pobrania sg dostepne w zaktadce ,O nas” na portalu.

Przy okazji prosze roéwniez w przypadku urzedow, do ktérych sg skladane optaty skarbowe, czesto powiazane z
ustugami online realizowanymi przez przedsiebiorcéw, o zamieszczenie czytelnej informacji na stronach www
urzedu z numerem wiasciwego rachunku do wptat.

Wierze, ze wykorzystanie tresci i ustug udostepnianych przez Biznes.gov.pl wspdlnie utatwi prace urzedow
w Polsce | wplynie korzystnie na sprawng obstuge przedsiebiorcéw. Zachecamy Panstwa do kontaktow

Z nami, zgtaszania uwag i propozycji oraz biezgcej wspotpracy.
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